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TP. Ho Chi Minh, ngay 30 thang 03 ndm 2018

BAO CAO PAI HQI PONG CO PONG
Vé tinh hinh hoat dong kinh doanh nim 2017 ciia Cong ty C6 phin Cong nghé Vién Thong
Sai Gon
Kinh thwa quy Cé dong,
Hoi dong Quan tri (HPQT), Ban Piéu hanh (BDH) Cong ty C6 phan Cong Nghé Vién Thong Sai
GOn (SAIGONTEL) héan hanh dugc chao dén Quy vi co dong dén tham dy Pai hoi Co dong
Thuong nién ndm tai chinh 2017 cta Cong ty.
Kinh thua Quy vi, ndm 2017 SAIGONTEL tiép tuc dat dugc nhiing két qua kinh doanh rat tich
cuc, sau diy Ban Tong Giam Pdc xin duge bao cdo véi cac Quy cd dong vé tinh hinh hoat dong
kinh doanh cua Cong ty trong nam 2017 nhu sau:
l. TINH HINH HOAT PONG KINH DOANH NAM 2017
1. Panh gia két qua hoat dong kinh doanh nim 2017
Vao thoi diém 31/12/2017, vén c6 dong thuc gop 1a 740.019.140.000 dong. Tong tai san cudi
nam tai chinh 2017 dat 1.789 ty dong, bang 91.2% so véi thoi diém 01/01/2017.
Tong doanh thu ndm 2017 ctia Cong ty |4 828.8 ty dong va tiép tuc c6 sy ting trudng So Vi
nam 2016 véi mic tang truong 16.2%. Loi nhuén trude thué ciia Cong ty dat 138.2 ty dong,
va tang gip 1.74 1an so véi két qua kinh doanh nam 2016. Tuy hoat dong kinh doanh nam 2017
van tiép tuc ting truong so voi ndm 2016 nhung so véi ké hoach di dit ra tai Pai hoi ¢ dong
nam tai chinh 2016, thyc té trong nam 2017 SAIGONTEL da dat dugc 90.28% ké hoach vé
doanh thu va 76.66% ké hoach vé lgi nhuan.
S& di doanh thu va loi nhuan nim 2017 chua dat duge ké hoach da dat ra 1 do:
- Mot s6 cac Hop dong thué dat va chuyén nhugng nha xudng tai chi nhanh dén cudi nam
2017 m&i c6 thé thyc hién duge nén khong kip xuat Hoa don va ghi nhan doanh thu loi
nhuan trong nam 2017. Phan doanh thu va loi nhuan nay s€ dugc ghi nhan trong nam 2018.
- Céc don vi thanh vién cia SAIGONTEL di c6 su thay doi trong dinh hudng kinh doanh
khi tap trung vao cac nganh hang va khach hang co ty suit loi nhuan cao chir khong qua
chi trong vao cac HD c6 doanh thu 16n nhung loi nhuan thap. Chinh vi vay nén tuy doanh
thu chua dat ké hoach nhung ty suit loi nhuan trudce thué/doanh thu da tang tir 11% lén
17%.
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- Do viéc nhap khiu hang héa chiém ty trong 16n trong mang hoat dong thwong mai cia
cdng ty nén khong tranh khoi nhimg anh hudng cia su bién dong ty gia, dic biét 1a ty gia
nguyén vat liéu dau vao, dan dén viéc doanh thu va loi nhuan trong mang thuong mai chua
dat dugc nhu ky vong.

- DPong thoi, dé dam bao s6 lidu trinh bay trén bao céo tai chinh nam 2017 14 trung thuc, hop
1y thi Cong ty da trich 1ap du phong dbi khoan phai thu ngan han khoé doi va du phong dau
tu tai chinh dai han.

Tuy chua dat dugc ké hoach di dé ra nhung véi sy ting trudng dang ké so voi hoat dong cua

Cong ty trong nam 2016 thi ndm 2017 vira qua van duogc coi 1a mot nam kinh doanh thanh

cong clia Saigontel va 1a ndm tién dé dé xay dung nhiing hoat dong chién lugc cho nhitng nim

vé sau.
2. Danh gia chi tiét hoat dong SXKD

a) Tru sé chinh
- Téng doanh thu : 286.42 ty dong
% Loi nhuén trudc thué : (10.15) ty dong
Trong nam 2017, véi viée da khai thac 100% dién tich tai toa nha nén hoat dong chu yéu
ciia BQL trong ndm 2017 tip trung vao viéc nang cao chat luong dich vu tai tdoa nha cho
cac khach hang hién hitu dé giit khach hang. Hoat dong ciia BQL toa nha ICT dem lai
ngudn thu 6n dinh cho Cong ty va 1a tién d& cho viéc chuén bj trién khai xay dung tda nha
ICT2. Vi dy an ICT2, trong nam 2017 BQL tiép tuc hoan thién cac thi tuc phép 1y ciing
nhu chuén bj nguén von tai tro cho du an.
Bén canh d6, nam 2017 dugc xem 1a mot nam kha thanh cong cua hoat dong kinh doanh
ha tang vién thong. Bang viéc di cung vi BQL cac KCN ngay tir giai doan dau trong viéc
dau tu xay dung co so ha ting mang vién théng bao gdm viéc xay dung nha tram, hé thong
cdng bé cap ngdm ciing nhu thiét 1ap mang luéi thiét bi va dudng truyén tai cac KCN nhu
bai D@)ng Hoan Son, Trang Dué, Quang Chau, Qué V3, SAIGONTEL di xac dinh dang
thé manh cia minh vé mang cung cép dich vu va thiét bi VT-CNTT, tu van lép dat hé théng
dién nhe M&E cho céc doanh nghiép dau tu méi tai cac KCN va cac doanh nghi¢p dang
hoat dong tai cac KCN. Véi két qua tang trudng vuot troi vé doanh thu va lgi nhuan lan
luot 12 33.69% va 135% so voi nam 2016, hoat dong kinh doanh ha tang vién thong da gop
mot phan khong nho vao loi nhuan chung cua cong ty SGT.

DPdng thoi, ndm 2017 ciing ghi nhan nhing thanh céng dau tién trong hoat déng ctia Trung

tam SGN vdi cac hop dong 16n cung cap dudng truyén IPLC, IP Transit, kénh thué riéng,...
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cho cac dbi tac 16n nhu SCTV va cac ddi tic nudc ngoai voi thoi han HD duy tri tir 1 dén
2 nam. Cung véi muc ty suit lgi nhuén trén doanh thu & muc 8%, hoat dong cua SGN da
dong gop mot phan dang ké vao loi nhuan cta cua Cong ty.
Tuy céac hoat dong kinh doanh tai Cong ty me déu c6 két qua tot nhung trong nam 2017,
két qua ghi nhan tai Van phong cong ty van bi 4m 1a do céc hoat dong kinh doanh ctia cong
ty dd dugc chuyén dan vé cac don vi thanh vién va vin phong cong ty dong vai trd quan
ly, diéu phéi va hd tro tat ca cac hoat dong cua nhiing don vi lién quan. Doi back office
chiu trach nhi€ém dam bao cho céc hoat dong cua tat ca cac cong ty con, khién cho chi phi
hoat dong tap trung vé tru s¢ chinh va day chi phi ting cao.

b) Chi nhanh Bic Ninh

% Tong doanh thu : 362.62 ty dong

% Loi nhuan trudc thué . 145.01 ty dong
Trong nim 2017, hoat dong kinh doanh cta Chi nhanh tiép tuc duy tri nhu nim 2016 véi
hoat dong chu yéu van la thué dét dai han va cho thué nha xudng - van phong, hai hoat
dong nay chiém 94.9% tong doanh thu ctia Chi nhanh.
Trong nim qua, v6i viéc Bac Ninh trg thanh mot trong nhitng diém thu hat luong 16n nha
dau tu, dén cudi nam 2017, hon 90% quy dét tai KCN Dai Pong Hoan Son giai doan 1 do
chi nhanh quan ly da duogc khach dat mua va thué.
Bén canh d6, trong thoi gian chuan bj trién khai mo rong quy dat tai giai doan 2, trong nim
2017 Chi nhanh ciing tap trung phét trién cac hoat dong dich vu tai KCN nhu hoat dong
thu phi co s¢ ha ting va kinh doanh nuéc sach dé dam bao ngudn thu 6n dinh cho Chi
nhénh. Trong nam 2017, doanh thu tir cac hoat dong dich vu nay da c6 su tang trudng so
v6i ndm 2016 khi chiém 4% tong doanh thu ctia Chi nhanh so véi 2.5% cua nam 2016.
Déng thoi, trong nam 2017 Chi nhanh ciing da thyc hién tiét kiém tdi da chi phi hoat dong,
mo rong quan hé véi cac dbi tac. Viéc nay gop phan khong nho giup chi nhanh git hai két
qua kinh doanh v6i nhiing con s6 an tuong, déng thoi danh ddu mot nam kinh doanh thanh
cong trén nhidu mit.

c) Cong ty TNHH Mgt Thanh Vién Saigontel
Téng von diéu 1&: 20.000.000.000 dong (Hai muoi ty dong)
Vén gop ciia SAIGONTEL chiém 100% vén diéu 18

% Tinh hinh hoat dong:
Tinh dén thoi diém 31/12/2016, tong Tai san ciia Cong ty TNHH Mot Thanh Vién
Saigontel dat 159.8 ty dong, gip gan 8 lan von dau tu ban du va gap 2 lan tong tai san
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nam 2016. Doanh thu Cong ty TNHH MTV Saigontel nam 2017 dat 223.2 ty dong, ting
1.4 14n so v6i doanh thu dat duoc trong nam 2016. Loi nhuan trudc thué trong nam dat

1.45 ty dong voi muc ty suat loi nhudn gdp 6.57% trén téng doanh thu.

X/
°e

S¢ di trong nam 2017, hoat dong ctia MTV dat duogc Két qua kha quan nhu trén la do:

- Trong nim 2017 vira qua, MTV di c6 su thay dbi trong dinh hudng hoat dong, thay vi tip
trung chay doanh s dan dén cac hop dong ky dugc c6 ty suit loi nhuan khong cao nhu
nam 2016, MTV da c6 su chon loc va chi tién hanh thuc hién cac hop déng coty suét loi
nhuan cao.

- Pong thoi, MTV ciing d c6 nhiéu thay doi tich cuc vé co cau nganh hang va khach hang.
Co ciu khach hang da dugc md rong, khong con phu thudc 16n vao Viettel nhu ndm 2016
ma da tiép can duoc cac KH méi nhu MBF, khéi NH, khu vuc hanh chinh cong, y té, giao
duc, PV Group.

- Song song d6, co cdu san pham cua MTV ciing d c6 sy chuyén dich. Tap trung vao linh
vuc chinh 1a cung cép thiét bi CNTT, déng thoi mé rong hoat dong kinh doanh duong
tmyén, xang dau. Day 1a nhiing linh vyc hoat c6 ty suét loi nhuén cao va giam thyuc hién
cac hoat dong loi nhuan thép nhu thé cao

- Trd thanh ddi tac chién Iwgc cua Oracle, ddi tac 16m cua LS cable, NWC, Tente, Optoray,
Polycom, Cisco, Fotinet...

- Trién khai hoat dong cuia trung tdm dich vu véi budc dau 1a hoat ddng mua ban xing dau
v6i Pvoil véi viée dua ciy xiang tai KCN Pai Pong Hoan Son di vao hoat dong tir thang
11.2017.

Sau 3 nam hoat dong, day thuc su 14 nhiing két qua dang ghi nhan va tao dong luc cho cong ty

tiép tuc phat huy thanh qua va hudng téi dat nhing muc tiéu cao hon ¢ nhirng nam tiép theo.

d) Céng ty c6 phan Phan phdi va Dich vu Saigontel

< Tong vén diéu 18: 30.000.000.000 dong (Ba muoi ty dong)

% Vbén gop cia SAIGONTEL chiém 70% vén diéu 1&

% Tinh hinh hoat dong:

SDJ dugc thanh 1ap ngay 06/12/2015, sau gan hai nim hoat dong, tong doanh thu thuc hién dat
106.26 ty dong bang 89.15% so vai két qua nam 2016 va loi nhuén trude thué thyc dat 282.3 triéu
dong.

S& di trong ndm 2017, hoat dong kinh doanh ctia Céng ty C6 phan Phan phdi va Dich vu Saigontel

chua dat dugc nhu ky vong vé doanh thu va loi nhuén 1a do:
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- Cong ty co chién luoc giam doanh sé d6i voi cac nhan hang cé tinh canh tranh va loi nhuan
thép dé tap trung vao cac nhan hang co thé manh trén thi truong va muce 1oi nhuan tdt, dién
hinh 13 viéc ky két tré thanh nha phan phdi chinh thirc mdy scan, may in ma vach nhin
hang Zebra - mot trong nhitng thuong hiéu ndi tiéng vé cac san phdm ma vach trén thé gisi
vao thang 10 nam 2017.

- Trong nim 2017, cong ty cling tam ngung phat trién khdi kinh doanh IT chuyén kinh doanh
may tinh x4ch tay, may tinh dé ban, va man hinh do loi nhusn cam két kha thip ciing dan
dén su sut giam trong doanh thu.

Tuy chua dat dugc cac chi s6 vé doanh thu va loi nhudn do ¢ su thay dbi trong co cdu san pham
va linh vuc hoat dong, nhung ndm 2017 vira qua SDJ cling da c6 dugc nhiing thanh qua nhat dinh
trong viéc xay dung b may hoat dong ctia ndi bd cong ty ciing nhu timg budc phat trién va mo
rong mang ludi phan phdi san pham:

- V& d6i ngil nhan su: trong nim d3 hoan thién vé co ban d6i ngii 1anh dao va phan tach cac
phong kinh doanh theo tirg nganh hang cu thé. Hoan thién cac quy trinh, quy ché lam nén
tang cho cac hoat dong 6n dinh cua SDJ. Xay dung dugc doi ngli nhan sy nang dong,
chuyén nghiép, c6 chuyén mon va kinh nghiém trung binh trén 4 nadm trong céc linh vuc
kinh doanh va tai chinh.

- V& mang ludi phan phdi: SDJ dang s¢ hitu mot mang lu6i phan phdi kha da dang gom céc
kénh Online, Retail, Electronic Store, Phone shop, Chain store, Master dealer. Cac nha
phan phéi cua SDJ duoc lya chon dya trén cac ti€u chi nghiém ngat, ngoai nang lyc chuyén
mon nhu kha ning nim bat thi trudng, c6 tiém lyc tai chinh, kha ning kho van va dic biét
1 thich ing nhanh véi céc bién dong thi truong. Tinh dén hét nam 2017, SDJ da thiét 1ap
mdi quan hé v6i hon 200 nha phan phdi, dai 1y khap ca nudc trong d6 phai ké dén cac
thwong hiéu ndi tiéng trén thi truong nhu: Thé gidi di dong, FPT, Nguyén Kim, Nguyén
Kim, Mediamart, Phong Vi, Viettel, Toan Ning, HP Viét Nam, Lazada, Tiki, Vién Thong
A... chinh mang luéi phan phdi bén viing rong khap da gitip dam bao giao cac san pham
tir nha san xudt dén tay nguoi tiéu ding mot cach nhanh va hiéu qua nhat, ciing nhu tao
cho SDJ mét nén tang kinh doanh ludn phat trién.

C6 thé thdy, trong sudt 3 nim hoat dong, SDJ d4 va dang dan khang dinh d6 phu thuong hiéu ciing
nhu tang tinh canh tranh va tiép cén thi trudng ¢ nhiéu goc do tir tiép thi dén khao st va do luong
nang lyc tiéu thy va thir nghiém hé théng san phém moi.

e) Céc hoat dong dau tu tai chinh trong nim 2016
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Hién nay, Cong ty dang dau tu dai han trong nhiéu linh vuc: Cong ty CP Khoang san Sai Gon Quy
Nhon, C6ng ty CP Dich vu Buu Chinh Vién Thong Sai Gon, Cong ty Cp Pia Oc Vién Pong Viét
Nam, Cong ty Cp dét may vién théng Sai Gon Vina, Cong ty CP Pau tu va phat trién hé thong
KCN Cao Sai Gon, Cong ty CP dau tu Viét S6, Truong PHDL Hung Vwong, Cong ty CP dau tu
phat trién nha may dién Sai Gon Binh Thuén... v6i tong s tién 865.94 ty dong.

Nam 2017, Cong ty khong dau tu ngan han vao ¢ phiéu, trai phiéu.

f) Céc su kién ndi bat trong hoat dong kinh doanh nim 2017

- Théang 3/2017 Saigontel ky két voi China Unicom America: dbi tac cung cap dich vu ha
tang vién théng qudc té tai My .

- Ngay 18/04/2017: MTV tré thanh dai ly phan phdi chinh thic cac san pham truyén hinh
hoi nghi VEDA tai Viét Nam.

- Thang 6/2017 Saigontel ky két véi VNPT Hong Kong: Nha cung cap dich vu ha tang
vién thong quéc té caa VNPT tai Hongkong .

- Ngay 19/09/2017: SAIGONTEL ki két ghi nhé hop tac véi FICT 1a Tap Poan Giao Thong
Van Tai 16n nhat tinh Phac Kién vé viéc hop tac trén cac linh vuc: van tai, logistics, kho
bi, phat trién co so dit liéu, thiét 1ap big data, Gi4o duc va Pao tao nghé van tai.

- Théang 9/2017 Saigontel ky két véi Aipac ddi tac cung cap giai phap cong nghé cao tai
Sillicon Valley, My va Private Mobile

- Théng 11/2017: Cong ty TNHH MTYV Saigontel rt vinh du 1a mét trong cac dbi tac duoc
lya chon cung cap dich vu CNTT tai Dién dan hop tac kinh té chau A — Thai Binh Duong
(APEC) 2017.

- Ngay 14/11/2017: SAIGONTEL ki két hgp ddng hop tac véi ANETCOM HQ va
KDIGITAL V& hop tac trong linh vuc cdng nghé va noi dung sd.

- Ngay 16/11/2017: SDJ la don vi thanh vién ctia SAIGONTEL ciling tr¢ thanh nha phén
phdi chinh thirc may in va quét ma vach ZEBRA tai Viét Nam.

- Ngay 27/11/2017 Khai truong Cira hang Xang dau lién danh giita SAIGONTEL va Téong
cong ty Dau Viét Nam - PVOIL tai KCN Pai Dong Hoan Son.

3. Cac thay d6i vé nhan sy
Trong nim 2017, Cong ty c6 thyc hién mién nhiém 6ng Nguyén Tuan Anh — Ké toan
truong Chi nhanh Bac Ninh va bd nhiém ba Bui Thi Quy vao chirc vu Ké toan truong Chi
nhanh Béc Ninh.
Ddng thoi, trong nam 2017 SAIGONTEL di bude dau thue hién cong tic cu tric b may

nhén su va chuan bj trién khai viéc danh gia két qua hoat dong theo mo6 hinh KPI chuén.
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4. Tinh hinh tai chinh

a) Voén chu so hitu va Lii co ban trén ¢b phiéu
Vén gbp cua cha sé hitu trong nim 2017 1a 740.019.140.000 dong va 1ii co ban trén cb
phiéu 14 1,503 ddng/cd phiéu.

b) Kha nang thanh toan

Kha nang thanh toan Pon vi tinh | Nam 2016 | Nam 2017
Kha ning thanh toan ngin han Lan 1.389 0.961
Khé néng thanh todn nhanh Lan 1.051 0.837

5. Nhirng thay ddi vé von co dong

Trong nam 2017, Cong ty khong ting von diéu 18, khong phéat hanh thém c6 phiéu.
Trén day 1a béo céo tong két cia Ban Diéu hanh vé mot s chi tiéu di dat duoc trong nam 2017,
kinh trinh Pai hoi C6 dong Thuong nién xem xét, thao luan va théng qua. Hoi dong Quan tri, Ban
Diéu hanh rat mong nhan dugc sy ung ho va sy gén b6 1au dai cta toan thé quy vi ) dong va ddi
tac.
Thay mit cho Hoi dong Quan tri, Ban Piéu hanh, chung t6i xin giri dén quy vi dai biéu, quy vi c6
dong 101 chuc strc khoe, hanh phuc va thanh dat.
Xin tran trong cam on.

CONG TY CO PHAN CONG NGHE VIEN
THONG SAI GON
T.M BAN DIEU HANH SAIGONTEL
PHO BAN TAI CHINH

(D ky)
PO QUANG MINH
. 7
TRU SO CHINH L6 46, Cong Viéen PM Quang Trung, Q. 12, TP.HCM TEL: (84.8) 3715 9909 i
. HEADQUARTER Lot 46, Quang Trung Software City, Dist. 12, HCMC FAX: (84.8) 54371074 WWW'Salgontel .com



